
نـــــــــــــا و ر كــــو
بعد  عن  والعمل 



 فــي الماضــي كانــت الشــركات لديهــا
 تخــوف أو ليــس لديهــا جــرأة مــن تجربــة
بعــد عــن  للعمــل  شــخص   توظيــف 
ــادات ــم اعتق ــض لديه ــبب أن البع  بس
بعــد عــن  العمــل  حــول   خاطئــة 

  والآن مــع أزمــة  كورونــا  فُــرض علــى
وزادت بعــد  عــن  العمــل   الجميــع 
الفــرص واقتنع الكثير بأهمية   التقنية
وحــآن الآن  حياتنــا  ســهلت  وكيــف     
 الوقت لتصحيح مفهوم العمل عن بعد

 يعُــد العمــل عــن بعــد بمنزلــة نظــام عمــل يســمحّ للموظــف العمــل مــن منزلــه أو مــن أيّ مــكان أخــر خــارج
 مقــر الشــركة، كمــا أن هنــاك نوعــان مــن العمــل عــن بعــد همــا: العمــل الحــر، والتوظيــف عــن بعــد. يعتمــد
 العمــل الحــر علــى العمــل كفــري لانســر للقيــام بمشــروع محــدد غيــر مســتمر فــي أغلــب الأحيــان. أمــا
 التوظيــف عــن بعــد، فيعتمــد علــى توظيــف الشــركات لموظفيهــا عــن بعــد إمــا بــدوام كامــل أو بــدوام جزئــي،
أخــر مــكان  أي  أو  منازلهــم  مــن  بالعمــل  لهــم   .والســماح 
 إذ كشــفت إحــدى الدراســات أنّ  %70 مــن الموظفيــن يعملــون عــن بعــد مــرة واحــدة أســبوعياً علــى الأقــل
أســبوعياً أيــام   3 مــن  لأكثــر  بعــد  عــن  يعملــون  منهــم   50% مــن  وأكثــر  العالــم،  مســتوى   .علــى 

ــى ــت عل ــل أن ــد؟ وه ــن بع ــل ع ــا العم ــي مزاي ــا ه ــد ؟ وم ــن بع ــل ع ــة للعم ــم الخاطئ ــي المفاهي ــا ه ــن م  لك
القادمــة الأســطر  فــي  عنــه  الإجابــة  ســنحاول  مــا  هــذا  ؟  العمــل  لهــذا  .اســتعداد 

1



ــد ــول ق ــد كس ــن بع ــل ع ــن عم ــث ع ــت باح  اذا كن
 تبحــث عــن عمــل عــن بعــد لاعتقــادك أنــك لا تخضــع
 لرقابــة مباشــرة مــن رئيــس وأنــك ســتعمل بالوقــت
هــذا فــي  لــك  نقــول  فنحــن   ً مناســبا تــراه   الــذي 
المســتهدف أنــت  نعــم   !المقــال 

ليــس" بعــد  عــن  الموظــف  خاطــىء"   واعتقــادك 
 لديــه راحــة كمــا أنــت تعتقــد بــل لديــك موعــد تلتــزم
الإنتاجيــة علــى  يعتمــد  وتقييمــك  بالتســليم   بــه 
 وليــس علــى ســاعات حضــورك كالعمــل المكتبــي
العمــل تنجــز  ولــم  الــدوام  وقــت  انتهــى  إن   تعــذر 
 وتكملــه اليــوم التالــي أمــا أنــت ربمــا تتهــم بالتقصيــر
المحــدد الوقــت  فــي  عملــك  تنجــز  لــم   .اذا 

ــل ــن عم ــث ع ــك تبح ــاد أن ــذا الاعتق ــك ه  اذا كان لدي
او شــهادات  لديــك  وليــس  احترافيــة  اقــل   لانــك 
أنــك فنخبــرك  منهــا  الاســتفادة  يمكــن   مهــارات 
 خاطــىء والعمــل عــن بعــد يتطلــب مهــارات يمكنــك
احترافيــة خبــرة  يتطلــب  ولا  بعــد  عــن   تقديمهــا 
 ومعرفــة تامــة بالتكنولوجيــا ف كثيــر مــن الاعمــال
 يمكنــك اتمامهــا عــن طريــق الواتســاب وغيرهــا مــن
ــك ــا لدي ــرف م ــط ان تع ــك فق ــل وننصح ــج التواص  برام
وطريقــة باســلوب  نفســك  وطــور  خدمــات   مــن 
مــن وســائل الإلكترونــي وغيرهــا  بالبريــد   التواصــل 

ــن ــل ع ــن العم ــث ع ــت البح ــت تجنب  اذا كن
المــام لديــك  ليــس  أنــك  بحجــة   بعــد 
التــي الوحيــدة  الوظيفــة  وان   بالتقنيــة 
 يمكــن ان تلتحــق بهــا هــي البرمجــة وغيرهــا
 مــن تخصصــات الحاســب ف نخبــرك أنــك
 خاطــىء وجميــع الشــركات بــدون اســتثناء
 لديهــم شــاغر وظيفــي للعمــل عــن بعــد اذا
 كان لديــك المهــارات والخبــرات المطلوبــة

ً كثيــرا عليهــم  ســيوفر  هــذا  بــل 
فــي : بعــد  عــن  العمــل  : ويمكنــك 

 ١- خدمة العملاء
 ٢- التسويق
 ٣- التصميم

   ٤- الترجمة
ميديــا السوشــيال  حســابات  ادارة   -٥ 

ــد ــن بع ــل ع ــت بعم ــك اذا التحق ــد ان ــت تعتق  اذا كن
 يعنــي انــك تعمــل مثــل صديقــك أو زميلــك الــذي
جميــع ليــس  خاطــيء  أنــت  ف  بعــد  عــن   يعمــل 
 الشــركات تتــرك الحريــة للموظــف بالعمــل وأن هنــاك
ً فــي  شــركات تلــزم الموظفيــن كمــا ألزمتنــي ســابقا
حضورنــا نســجل  أن  فــي  بعــد  عــن  العمــل   تجربــة 
المحــدد الــدوام  وقــت  فــي  مكالمــة   ونفتــح 

 قــد تعتقــد أنــك أقــل رواتــب مــن الــدوام المكتبــي
أنــك أكثــر أقــل لكــن بالحقيقــة   ربمــا ســتكون 
التنقــل تكاليــف  ناحيــة  مــن  بالمــال   وفــرة 
 والوجبــات وملابــس الــدوام وغيرهــا مــن التكاليــف
المكتبــي العمــل  فــي  الراتــب  تهــدر   التــي 

 قــد ترغــب بالعمــل حتــى تتغلــب علــى شــعور
ــد أي ــن بع ــت ع ــك اذا عمل ــد أن ــدة وتعتق  الوح
 ســتعمل وحــدك ولــن ســيكون لديــك علاقــات
ــال ــذا المق ــي ه ــك ف ــول ل ــل فنق ــلاء عم  أو زم
 أنــك ستكتســب العديــد مــن العلاقــات فــي
فــي معهــم  ســتتواصل  وأنــت  العمــل   هــذا 
ميتنــق, زووم  التقنيــة  البرامــج  مــن   كثيــر 
المســتخدمة البرامــج  مــن  وغيرهــا   واتســاب 
 فــي الشــركة التــي تعمــل بهــا إن كنــت لا تديــر
هـــــذه إليــــك  جيــــــــد   بشكـــــل   وقتــــــك 
جزئــي دوام  عــن   الحلـــــــــول:البحث 
 ،خصــص وقــت للناس،خصــص وقــت لنفســك ،
 اعمل خارج لمنزل،اســتخدم مكالمات الفيديو

مفاهيــم خاطئــة حــول العمــل عــن بعــد

أقـــــل  بعــد  عــــن  العمــل 
المكتبــي  العمــل   جهــد مــن 

أقـــــل  بعــد  عــــن  العمــل 
ــي  ــل المكتب ــن العم ــة م  احترافي

أقـــــل  بعــد  عــــن  العمــل 
ــي  ــل المكتب ــن العم ــة م  احترافي

أقـــــل  بعـــــــد  عــــن  العمــل 
شــهري ودخــل  رواتــب 

بعــــــــــــد عــن  مــل  لعا ا
د  ا ر أ متـــــى    يعمـــــــــــل 

بعــد  عــــن  لعمــل   ا
ك حــد و تعمــل  ن  أ  يعنــي 
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 تحدثنــا حــول ســؤال مــا هــو العمــل عــن البعــد
 واتضحــت لنــا المفاهيــم الخاطئــة نأتــي لتحديــد
 المســتوى حســب مــا قمــت بتصنيفــه بالترتيــب:
نفســك ســوق  (مبتــدىء)،  لانســر   فــري 
.((متوســط)، تابــع اعلانــات الوظايــف (متقــدم

  ١- مستوى مبتدىء
 هــذي مرحلة تحتــاج وقت  وأرى أنهــا أهم مرحلة
 أنــت بحاجــة لمعرفــة مــاذا يمكنــك تقديمــه
بتطويرهــا وبــدأ  خدمــات  مــن  لديــك   ومــا 
ــذا ــي ه ــح ف ــد ينص ــن بع ــخاص ع ــا لأش  وتقديمه
كـــ   خدمــات  بتقديــم  تبــدأ  أن  المســتوى 
 فري_لانســر  أو لأشــخاص مــن حولــك وركــز علــى
المســتطاع قــدر  علاقــات  تكــون 

  ٢- مستوى متوسط
ــا ــك عنم ــويق نفس ــوم بتس ــة تق ــذي المرحل   ه
 تكــون انتهيــت مــن  المســتوى الأول وأصبــح
باظهــار وتقــوم  تقدمهــا  خدمــة   لديــك 
 اهتمامــك بهــذا المجــال  مــن خــلال السوشــيال
ــي ــت ف ــر وان ــن البش ــلك  لملايي ــي تس ــا الل  ميدي
. لــك.  المفضــل  المــكان  أو   منزلــك 
.

  
 ينصــح فــي هــذا المســتوى تســويق نفســك مــن
 خــلال اســتهداف حســابات التواصــل الاجتماعــي
 لجــذب المــدراء ومســؤولين لصفحتــك  والبعــد
 عــن التســويق المزعــج مثــل الذهــاب  لحســابات
لطلــب برســائل   وازعاجهــم  العمــل   أصحــاب 
 وظيفــة  أو القيــام بإنشــاء حســاب باحــث عــن
التوظيــف مســؤول  ينفــر  فهــذا  عنــل 

 ٣- مستوى متقدم
ستســأل مــن أيــن أتابــع إعلانــات الوظائــف  ؟
أنــك.  يعنــي  المرحلــة  لهــذه  وصلــت   إنــت 
 متقــدم و محتــرف ويفتــرض لديــك اجابــة علــى
الســؤال  هــذا 
كونتهــا• اللــي  العلاقــات  خــلال   .مــن 
ميديــا• السوشــيال  حســابات  خــلال  .مــن 
 مــن خــلال الذهــاب للشــركات ولا تســأل عــن•
الوظيفــة غير مســؤول وابحث عــن فرص تطوع

 ونأتــي لســؤال كيــف تتميــز عــن غيــرك بالعمــل
المفاهيــم تصحــح  أن  جوابــه  ؟  بعــد   عــن 
ثقــة واكســب  بذهنــك  دارت  التــي   الخاطئــة 

؟ بعد  عن  لعمل  ا هو  ما

؟ طئة  لخا ا هيم  لمفا ا هي   ما

؟ عمل عن  للبحث  ك  ا مستو هو   ما 
؟ مة  لمستخد ا ت  لتقنيا ا هي  ما

؟ بعد عن  ك  غير عن  تتميز   كيف 

بعد عن  عمل  على  الحصول  خطوات 

شركة أو  شخص  لمصلحة  بعمل  تقوم  أن   هـــــو 
بين عليه  يتفق   دوام  ووقت  بها  تكلف   بمهام 
 الطرفين وله نوعان: العمل الحر، التوظيف عن بعد

 هناك مفاهيم شائعة حول العمل عند بعد ويجب تصحيح
بالتحديد تريده  ما  على  تحصل  حتى  المفاهيم  . هذه 

 مهم جدا أن تقوم بتصنيف نفسك إلى ثلاثة مستويات:
متوسط مستوى  لانسر)،  فري   ) مبتدىء   مستوى 
اعلانات تابع   ) متقدم  مستوى   ، نفسك)   (سوق  
نفسك صنفت  حيث  من  ابدأ  وبعدها  .الوظائف) 

 نحن في عصر التقنية والجاهل منا من لا يجيد استخدام
بالمجال دائرتك  واتسعت  نفسك  كونت  كلما   التقنية، 
بالترشيح فرصتك  زادت  كلما  بعد  عن  للتواصل   التقني 

 المنافسة ستكو ن جدا كبير مع جميع الباحثين  عن العمل  ولا يربطهم
يتطلبها بمهارات  تتميز  أن  هو  عليك  ما  فكل  محدد  مكان  في   تواجد 
المطلوب بالوقت  العمل  بتأدية  مديرك  ثقة  وتكسب  بعد  عن   العمل 
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م لمها ا ة  ر ا د إ ت  تطبيقا

الإجتماعات  إدارة 

باستخدام العمل  عليك  تسهل   التقنية 

الملاحظات وكتابة  التذكير  

الملفات مشــاركة 
الملفات مشــاركة 

والمواعيد الإجتماعات  جدولة 

والعقود الملفات  تصوير 

العمل عليك  تسهل  التقنية 
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مسابقة

ليالي
العطاء الرمضانية


